rexroth

Rexroth Store Learning Nuggets
A Bosch Company

Anfrage: Anfrageprozess Direktkunde

Fur Direktkunden gibt es die Moglichkeit, Giber den Rexroth Store ein Angebot von Bosch Rexroth
fir einen Warenkorb anzufordern. Um den Prozess zu starten, miissen Produkte im Warenkorb
liegen und die Simulation abgeschlossen sein. Erst dann kann die Schaltflache ,Angebotsan-
frage” genutzt werden.
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AnschlieBend o6ffnet sich ein Pop-up, in dem lhre hinterlegten Kontaktinformationen angezeigt
werden. Sofern einzelne Werte fehlen, miissen sie erganzt werden.

Angebotsanfrage
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In dem Pop-up kann auBBerdem eine Nachricht fiir den Ersteller des Angebots hinterlegt werden.
Sollten die Kontaktinformationen falsch angezeigt werden, kann aktuell nur dieses Feld genutzt
werden, um das richtigzustellen.

Durch die Schaltflache ,,Senden® wird der gesamte Warenkorb mit Ihren Kontaktdaten und gege-
benenfalls mit der Nachricht an Bosch Rexroth gesendet. Sie erhalten die Kopie der Angebots-
anfrage einschlieBlich der Anfragenummer per Mail an die hinterlegte E-Mail Adresse.

Sobald das Angebot fertig ist, wird es lhnen zugeschickt.

Kontakte fiir den Rexroth Store:

eshop@boschrexroth.de
+49 9352 184120

eshop@boschrexroth.at
+49 9352 184120

eshop@boschrexroth.ch
+41 55 4646464
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