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Rexroth Store Learning Nuggets
A Bosch Company

Auftragshistorie und Auftragsverfolgung: Ubersicht

Angemeldete Direktkunden konnen (iber den Rexroth Store die gesamte Auftragshistorie |Ihres
Unternehmens einsehen, aktuelle Auftrage nachverfolgen und wichtige Dokumente herunterla-
den. Dabei werden auch Auftrage angezeigt, die Giber einen anderen Weg als den Rexroth Store
erteilt wurden.

Die Auftragshistorie befindet sich im Nutzermend.
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Beim Einstieg zeigt die Auftragshistorie absteigend nach Kaufdatum die letzten 10 Auftrage bzw.
Bestellungen, die im System vollstandig angelegt und nicht alter als 6 Monate sind. Am Ende der
Liste kann gewahlt werden, wie viele Auftrage angezeigt bzw. Uber die Schaltflache ,,Mehr laden*
zusatzlich geladen werden sollen. Der Zeitraum bleibt dabei allerdings auf die letzten 6 Monate
begrenzt, sofern er nicht in der Suchleiste verandert wird.

Alternativ konnen die Auftrage auch mit der Suchleiste Gber der Liste durchsucht werden. Dabei
kann nach

1. einer Auftragsnummer,
2. einer Bestellnummer oder
3. einer Materialnummer von Bosch Rexroth

gesucht werden. Es ist wichtig, dass zuerst ausgewahlt wird, wonach gesucht wird, da die Suche
nur die entsprechenden Felder durchsucht. Eine richtig eingegebene Bestellnummer wird nicht
gefunden, wenn nach einer Auftragsnummer gesucht wird. AuBBerdem ist zu beachten, dass die
Suche nur die letzten 6 Monate durchsucht, wenn nicht explizit ein anderer bzw. langerer Zeit-
raum vorgegeben wird. Der Zeitraum bezieht sich dabei auf das Kaufdatum. Sofern der Zeitraum
eingegrenzt, aber kein Suchbegriff eingegeben wird, werden als Ergebnis alle Bestellungen aus
dem Zeitraum angezeigt.

In dem Suchfeld konnen keine Platzhalter oder Sonderzeichen fiir Suchen verwendet werden.
101* liefert z. B. nicht alle Auftrage, die mit 101 beginnen, sondern gar keine Ergebnisse.
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Auftragshistorie
Suchleiste
SUCHE NACH STATUS VON BIS
Auftragsnum... v B B

/7
Auswahl Suchobjekt m

1-10von 33 ErGEBNISSEN | Anzahl an gezeigten und gefundenen Auftragen

Auftragsnummer Kaufdatum Bestellnummer Betrag Status Dokument(e)
20.06.2022 REBEB656 1.080,84 Reparaturauftrag in I@
Absprung zum Auftrag € Arbeit

Auftragsbesta-

1014107295 20.06.2022 EB72799 6.931,04 in Bearbeitung tigung offnen

£

11143788 15.06.2022 EB72789 60,93 € abgeschlossen I@

1014097851 14.06.2022 EB72759 1.144,27 in Bearbeitung I@

£
1014097769 14.06.2022 EBT2755 603,19 € in Bearbeitung
Anzahl Auftrage . .
10 Ergebnis(se) v | . g Weitere Auftrage laden
je Ladevorgang

Fur alle Auftrage wird die Auftragsnummer, das Kaufdatum, die Bestellnummer, der Gesamtbe-
trag und der Status des Gesamtauftrags angezeigt. Sofern der Auftrag bereits bestatigt ist, kann
in der letzten Spalte ,,Dokument(e)“ durch einen Klick auf das Symbol direkt die letzte Auftrags-
bestatigung aufgerufen werden. Je nach Auflosung des Bildschirms muss eventuell der Scroll-
balken am Ende der Liste genutzt werden, damit die letzte Spalte angezeigt wird.

Eine Ausnahme bilden Auftrage, die nur per EDI bestatigt wurden. Fir sie kann keine Auftrags-
bestatigung als PDF-Datei bereitgestellt werden.

Durch einen Klick auf die Auftragsnummer kann in den Auftrag abgesprungen werden.
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Auftragsinformationen

Auftragskopf
Auftragsnummer Rexroth Kontakt Warenempfinger Zahlungsbedingungen
1014015909
Bestellnummer Incoterms
EB72228 Auftraggeber DAP benannte Lieferadresse
Kaufdatum Lieferbedingungen Dokument(e)
29.04.2022 Strabe @ Auftragsbestatigung
Status g Rechnung - 9023229262
in Bearbeitung @ Rechnung - 9023384528

Auf . Lieferdetails aller Positionen
uftragspositionen . v Alles ausklappen A Alles einklappen
ein-/ausblenden
— 000010 MENGE WUNSCHTERMIN BESTATIGTER STATUS NETTOPREIS o
= ZDBEVB2-4X/200 18T 29.04.2022 BESTATIGTE POSITION € ¢
—
Materialnr. R900429509 H H - H e B /
. " Lieferdetails fur die Position ein-/ausblenden
Lieferdetails
Menge Bestitigter Termin Lieferstatus Versandtermin Tracking Nummer Lieferschein
15T 06.07.2022 VERSPATET
000020 MENGE WUNSCHTERMIN BESTATIGTER STATUS NETTOPREIS N
DBAW15BF2-2X/315-6EG24Ng 15T 29.04.2022 BESTATIGTE POSITION € €
K4A08
Materialnr. R900720498
Menge Bestitigter Termin Lieferstatus Versandtermin Tracking Nummer Lieferschein
15T 19.05.2022 AUSGELIEFERT 19.05.2022 ZULAWSLE # Lieferschein
000030 MENGE WUNSCHTERMIN BESTATIGTER STATUS NETTOPREIS A
* 'I DBDS6G1X/200 55T 29.04.2022 BESTATIGTE POSITION € €

Materialnr. R900423719
Kundenmaterialnr. 1015663

Menge Bestatigter Termin
35T 04.10.2022
25T 07.10.2022

{_ Zuriick zur Auftragshistorie

Bosch Rexroth und Kundenmaterialnummer (sofern bekannt)

Lieferstatus Versandtermin Tracking Nummer Lieferschein

AUSGELIEFERT 29.09.2022 (2 ST) ]

Lieferschein
29.09.2022 (1 8T)

@ Lieferschein

NOCH NICHT GELIEFERT

BESTELLUNG GESAMT INKL. STEUERN UND ZUSCHLAGEN

- v €
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Die Ubersicht fiir einen einzelnen Auftrag ist so aufgebaut, dass im oberen Teil die Auftragskopf-
informationen stehen, die fir den gesamten Auftrag gelten. Dort konnen unter der Uberschrift
sDokument(e)“ auch die letzte Auftragsbestatigung und alle zum Auftrag gehorigen Rechnungen
angesehen bzw. heruntergeladen werden.

Unter dem Auftragskopf sind alle Positionen des Auftrags aufgelistet, jeweils mit allgemeinen
Informationen und weiteren Details zum Lieferstatus der Position, die ein- und ausgeblendet wer-
den konnen.

Die allgemeinen Informationen zur Position umfassen die Positionsnummer, die Bezeichnung,
die Bosch Rexroth Materialnummer, lhre Kundenmaterialnummer (sofern im System hinterlegt),
die bestellte Menge, den Wunschtermin, den Status der Position und der Nettopreis pro Stlick
sowie fiur die Gesamtmenge.

Die Lieferdetails zeigen immer welche Mengen zu welchem Datum bestatigt sind und den Liefer-
status. Ob der bestatigte Termin ein Versand oder Liefertermin ist, hangt von dem Land und der
Vereinbarung mit Bosch Rexroth ab. Sofern eine oder mehrere Lieferungen erfolgt sind, wird
auch deren Versanddatum, der Link zur Sendungsnachverfolgung (sofern vorhanden) und der
Link zum zugehorigen Lieferschein gezeigt.

Bitte beachten Sie, dass die Gesamtsumme am Ende des Auftrags nicht nur die Nettopreise der
Produkte umfasst, sondern auch eventuelle Zuschlage, Fracht und Verpackung sowie Steuern.
Somit weicht der Wert von der Summe der einzelnen angezeigten Positionen ab.

Kontakte fiir den Rexroth Store:

eshop@boschrexroth.de
+49 9352 184120

eshop@boschrexroth.at
+49 9352 184120

eshop@boschrexroth.ch
+41 55 4646464
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