Bosch Rexroth AGs privatlivspolitik for undersagelser

Bosch Rexroth takker for din interesse i vores produkter og dit besgg pa vores
undersogelseswebsted.

1. Fortrolighedspolitik

Bosch Rexroth AG (i det falgende benzevnt "DC" eller "vi" eller "os") veerdszetter dit bessgg pa vores

undersggelseswebsted og din interesse i vores virksomhed og produkter.

2. DC respekterer dit privatliv

Beskyttelsen af dit privatliv ved behandling af personlige data savel som sikkerheden for alle forretningsdata er et
spegrgsmal af stor betydning for os, som vi tager hgjde for i vores forretningsprocesser. Vi behandler personlige data,
som vi indsamler under dit besgg pa vores undersggelseswebsted, fortroligt og kun i overensstemmelse med
lovbestemmelserne.

Databeskyttelse og informationssikkerhed er en del af vores virksomhedspolitik.

3. Controlleren af behandlingen af dine data er Bosch Rexroth AG. Undtagelser forklares i denne
fortrolighedspolitik.

Vores kontaktoplysninger er som falger:

Bosch Rexroth AG

Zum EisengieBer 1

97816 Lohr am Main

Din kontakt til Bosch Rexroth AG

info@boschrexroth.de

Hovedkontor
+49 9352180

Juridisk meddelelse

4. Indsamling, behandling og brug af personlige data
4.1 Kategorier af behandlede data

Felgende kategorier af data behandles:

¢ Kommunikationsdata (fx navn, e-mail, adresse, branche, IP-adresse)
e  Kontraktstamdata (kontraktforhold, produkt- eller kontraktinteresser)
e  Kundehistorik

e Enhedsrelaterede data (den type enhed, du bruger til undersagelsen)


mailto:info@boschrexroth.de
https://www.boschrexroth.com/en/xc/home/imprint

4.2 Grundlaeggende principper

Personlige data er alle oplysninger, der vedrgrer en identificeret eller identificerbar fysisk person, sasom navne,
adresser, telefonnumre, e-mailadresser, kontraktmaessige, booking- og regnskabsdata, som er et udtryk for en persons
identitet.

Vi indsamler, behandler og bruger personlige data (inklusive IP-adresser) kun, hvis der er et retligt grundlag for at gare

det, eller hvis du har givet os dit samtykke, fx i forbindelse med en bekraeftelse.

4.3 Behandlingsformal og retsgrundlag

Vi og de tjenesteudbydere, vi benytter os af, behandler dine personlige data til falgende formal:

4.3.1 Til identifikation af fejl og af sikkerhedsmaessige arsager

(Retsgrundlag: Opfyldelse af vores juridiske forpligtelser inden for datasikkerhed og legitim interesse i fiernelse af fejl

og sikkerhed af vores tilbud).

4.3.2 Kundeundersoagelser

Vi behandler dine data for at forbedre vores forretningsforhold. For at forbedre udformningen af fremtidige
undersggelser registrerer vi den type enhed, du bruger til undersagelsen. Undersagelseslinket er tilgeengeligt for dig i
tre uger. Efter to uger modtager du en pamindelse. Dette gar vi for at opna den hgjest mulige svarrate og dermed et

palideligt resultat af undersagelsen.
Produkt- eller kundeundersggelser via e-mail, forudsat at du udtrykkeligt har accepteret dette.
(Retsgrundlag: Samtykke).

4.3.3 Global intern dataudveksling

(Retsgrundlag: Intern dataudveksling med legitim interesse mellem Bosch Rexroths forskellige afdelinger)

4.3.4 Beskyttelse og forsvar af vores rettigheder

(Retsgrundlag: Begrundet interesse fra vores side i at havde og forsvare vores rettigheder).

4.4 Logfiler

Hver gang, du bruger internettet, transmitterer din internetbrowser automatisk visse oplysninger, som vi gemmer i

sakaldte logfiler.

Logfilerne opbevares af os i mindst 90 dage til funktionsdiagnose og af sikkerhedsmaessige arsager (fx til at undersage
forsag pa angreb) og kan bruges til haendelser. Arkiverede logfiler ggmmes i en komprimeret form til juridiske formal i
et ar. Logfiler, hvis yderligere opbevaring er pakrzevet til bevismaessige formal, er fritaget for sletning indtil endelig
afklaring af den respektive haendelse og kan i individuelle tilfselde udleveres til efterforskningsmyndigheder.



Felgende information gemmes i logfilerne:

- IP-adresse (internetprotokoladresse) pa den enhed, hvorfra online-tilbuddet bliver tilgaet.

- Internetadresse pa det websted, hvorfra online-tienesten blev tilgaet (sakaldt oprindelses- eller
henvisnings-URL).

- Navn pa den tjenesteudbyder, via hvilken online-tjenesten er blevet tilgaet.

- Navn pa de hentede filer eller oplysninger.

- Dato, tid og varighed af adgangen.

- Maengde overfgrte data.

- Operativsystem og information om den anvendte internetbrowser, herunder installerede tilfajelser (fx
til Flash Player).

- http-statuskode (fx "anmodning gennemfart" eller "@nsket fil ikke fundet”).

4.5 Born

Denne undersggelse er ikke beregnet til barn under 16 ar.

4.6 Tjenesteudbydere (generelt)

Vi bruger eksterne tjienesteudbydere til opgaver sdsom datahosting og evaluering af undersagelsesresultaterne. Vi har
valgt disse tjenesteudbydere omhyggeligt og overvager dem regelmaessigt, iseer deres omhyggelige handtering og
beskyttelse af de data, der gemmes hos dem. Alle tjenesteudbydere er forpligtet af os til at bevare fortrolighed og

overholde de lovmaessige krav. Tjenesteudbydere kan ogsa vaere andre virksomheder i Bosch-koncernen.

4.7 Overforsel til modtagere uden for EQS

Vi overfarer muligvis ogsa personoplysninger til modtagere med base uden for E@S i sakaldte tredjelande. | dette
tilfaelde vil vi sikre, at modtageren har et passende niveau for databeskyttelse. Dette er fastlagt inden for rammerne af
bestilte behandlingsaftaler, sakaldte EU-standardkontraklausuler og interne regler.

Du kan hos os fa en oversigt over modtagerne i tredjelande og en kopi af de specifikt aftalte forskrifter for at sikre et

passende databeskyttelsesniveau. Brug venligst oplysningerne i kontaktsektionen til dette formal.

4.8 Opbevaringstid, opbevaringsperioder

Helt principielt lagrer vi dine data, sa leenge det er ngdvendigt for at levere vores undersagelse og for at behandle

undersggelsesresultaterne.

5. Brug af cookies

Inden for rammerne af leveringen af vores undersggelse bruger vi kun teknisk ngdvendige cookies. Af denne grund

tilbydes ingen cookiestyringsdialog.

Cookies er sma tekstfiler, der kan gemmes pa din enhed, nar du besager et websted.



Hvis du gnsker at sla alle cookies fra, skal du ga til dine browserindstillinger og deaktivere gemningen af cookies.

Bemaerk, at dette kan pavirke undersggelsens funktionalitet.

6. Sikkerhed

Vores ansatte og de tjenesteudbydere, vi benytter os af, er forpligtet til at opretholde hemmeligholdelse og overholde

bestemmelserne i geeldende databeskyttelseslove.

Vi traeffer alle n@dvendige tekniske og organisatoriske forholdsregler for at sikre et passende beskyttelsesniveau og for
at beskytte dine data, der administreres af os, iseer mod risikoen for utilsigtet eller ulovlig adeleeggelse, manipulation,
tab, sendring eller uautoriseret videregivelse eller adgang. Vores sikkerhedsforanstaltninger forbedres konstant i takt

med den teknologiske udvikling.

7. Brugernes rettigheder

Brug venligst oplysningerne i kontaktsektionen til at gare dine rettigheder gaeldende. Sarg for, at vi klart kan identificere

dig.
Ret til information og adgang

Du har ret til at modtage oplysninger fra os om behandlingen af dine data. Med henblik herpa kan du udgve en ret til

adgang til de personlige data, som vi behandler om dig.
Ret til korrektion og sletning

Du er berettiget til at fa os til at rette ukorrekte data. Hvis de lovmaessige krav er opfyldt, kan du kraeve faerdiggerelse
eller sletning af dine data. Dette gzelder ikke for data, der kraeves til fakturerings- og regnskabsformal, eller som er
underlagt den lovlige forpligtelse til at opbevare data. Hvis der ikke kraeves adgang til sddanne data, vil behandlingen

heraf vaere begraenset (se nedenfor).

Begraensning af behandlingen

Du har ret til at anmode fra os - i det omfang de juridiske krav er opfyldt - begraensningen af behandlingen af dine data.
Dataportabilitet

For sa vidt som de juridiske krav er opfyldt, har du ret til at anmode om, at data, som du har stillet til radighed for os,
overfares i et struktureret, almindeligt og maskinlaesbart format eller - i det omfang det er teknisk muligt - at dataene

overfares til en tredjepart.
Tilbagekaldelse af samtykke

Hvis du har givet os dit samtykke til behandlingen af dine data, kan du til enhver tid tilbagekalde dette samtykke med

fremtidig virkning. Lovligheden af behandlingen af dine data indtil tilbagekaldelsestidspunktet forbliver upavirket.



8. Ret il klage til tilsynsmyndigheden

Du har ret til at indgive en klage til en databeskyttelsesmyndighed. Du kan kontakte den databeskyttelsesmyndighed,
der er ansvarlig for dit opholdssted eller din faderale stat eller den databeskyttelsesmyndighed, der er ansvarlig for os,

som er det bayerske statskontor for tilsyn med databeskyttelse (BayLDA).

https://www.lda.bayern.de/de/index.html

9. /ZEndringer af privatlivspolitikken

Vi forbeholder os ret til at aendre vores sikkerheds- og databeskyttelsesforanstaltninger, hvis dette er nadvendigt pa
grund af den tekniske udvikling. | disse tilfeelde tilpasser vi ogsa vores privatlivspolitik i overensstemmelse hermed.

Lees derfor den aktuelle version af vores privatlivspolitik.

10. Kontakt

Hvis du gerne vil kontakte os, kan du na os pa den adresse, der er angivet i sektionen Controller.

For at gere dine rettigheder gzeldende og indberette haendelser vedr. databeskyttelse skal du bruge falgende link:
https://www.bkms-system.net/bosch-datenschutz

Ved forslag og klager vedrgrende behandlingen af dine personlige data anbefaler vi, at du kontakter vores

databeskyttelsesansvarlig:

Databeskyttelsesansvarlig

Information Security and Privacy Department Bosch Group (Afdeling for informationssikkerhed og fortrolighed i Bosch-
koncernen) (C/ISP)

Robert Bosch GmbH

Postboks 30 02 20

70442 Stuttgart

TYSKLAND

Eller

DPO@bosch.com

Sidst opdateret 08/05/2020
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